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    เพื่อหาวิธีการท่ีเหมาะสมในการควบคุมคุณภาพภายใน
ห้องปฏิบัติการทางโลหิตวิทยา ภายห้องปฏิบัติการสถานเวช
ศาสตร์ชันสูตร คณะเทคนิคการแพทย์ มหาวิทยาลัยมหิดล 

     คุณภาพผลการตรวจวิเคราะห์ทางห้องปฏิบัติการ มี
ปัจจัยหนึ่งที่ส าคัญคือ  การควบคุมคุณภาพภายในของ
ห้องปฏิบัติการ ซึ่งมีหลายวิธี  เช่น  Multirules, OPspec 
chart และ Sigma metrics ดังนั้น เพื่อให้การปฏิบัติงาน
ทางโลหิตวิทยา ของเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จึง
จ าเป็นต้องเลือกวิธีการ และกฎการควบคุมคุณภาพที่
เหมาะสมกับห้องปฏิบัติการ 

    ศึกษาข้อมูลการด าเนินการควบคุมคุณภาพ ทาง
โลหิตวิทยา ของห้องปฏิบัติการสถานเวชศาสตร์
ชันสูตร คณะเทคนิคการแพทย์ มหาวิทยามหิดล ปี 
พ.ศ. 2554  - 2556  

หมายเหตุ  %TEa  : ค่า Allowable Total Error ของ CLIA       
                          proficiency testing criteria  
       %Bias : มาจากข้อมูล EQA โดยค านวณจากสูตร 
       %Bias = ( Your mean – Pool mean) *100                                                                                                                         
                              Pool mean  
       %CV : ค านวณมาจากค่าของการควบคุณภาพภายใน 

1.  วิธีการท า Sigma metrics ค านวณจากสูตร 
       Sigma metrics = (%TEa - % Bias)  
                                       %CV 
       และเลือกกฎท่ีเหมาะสม 

2.  วิธีการท า OPspec chart ค านวณหา 
      Normalized Inaccuracy  =  %Bias/TEa x 100  
      Normalized Imprecision =  %CV/TEa x 100   
      จากนั้นน ามา plot ลงใน OPspec chart  
      โดย แกน X คือค่า Normalized Imprecision 
              แกน Y คือค่า Normalized Inaccuracy  
       และเลือกกฎท่ีเหมาะสม 

3.   วิเคราะห์ผลการควบคุมคุณภาพ และค่าใช้จ่ายใน 
       การด าเนินการวิเคราะห์สารควบคุม 
    

    คณะผู้วิจัยศึกษาการใช้วิธีการควบคุมคุณภาพภายใน วิธี OPspec 
chart และ Sigma metrics เปรียบเทียบกับวิธี Multirules ที่ใช้อยู่  
เพื่อคัดเลือกวิธีการ และกฎการควบคุมคุณภาพที่เหมาะสมในการ
ปฏิบัติงาน และติดตามความถูกต้องจากผลการประเมินของโครงการ
ควบคุมคุณภาพโดยองค์กรภายนอก 

    ห้องปฏิบัติการทางโลหิตวิทยาควรน าวิธี Sigma metrics หรือ 
OPspec chart มาใช้ในการควบคุมคุณภาพภายใน และพัฒนา
คุณภาพการตรวจวิเคราะห์อย่างต่อเนื่อง  

    จากการวิเคราะห์ผลการศึกษา พบว่าการควบคุมคุณภาพด้วยวิธี 
Sigma metrics และ OPspec chart ท าให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถ
ติดตามคุณภาพของการทดสอบทางโลหิตวิทยาได้ง่ายกว่าวิธี 
Multirules  และสามารถเริ่มตรวจวิเคราะห์ให้กับผู้รับบริการได้เร็ว
ขึ้น โดยยังคงความถูกต้องของผลการตรวจวิเคราะห์  ซึ่งติดตามจาก
ผลประเมินของโครงการควบคุมคุณภาพโดยองค์กรภายนอกของ
ประเทศและนานาชาติในปี พ.ศ. 2554 – 2556 พบว่า ผ่านตาม
เกณฑ์ร้อยละ ≥ 99 และอยู่ในเกณฑ์ดีเยี่ยม (-0.5≤SDI≤0.5) คิดเป็น
ร้อยละ 38.6, 45.7 และ 55.6 ตามล าดับ  
    นอกจากนี้ยังพบว่าช่วยลดค่าใช้จ่ายในส่วนของน้ ายาท่ีใช้ใน 
การวิเคราะห์สารควบคุมคุณภาพ อันเนื่องมาจาก false rejection 
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