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ช่ือสวนงาน/หนวยงาน     คณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยมหิดล  

แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเส่ียง ประจาํปงบประมาณ 2566  

ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย  :  เปาประสงค/วัตถุประสงคตามยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย : 

ยุทธศาสตรท่ี 4 Management for Self-Sufficiency and Sustainable 

Organization 

1. เพ่ือใหมหาวิทยาลัยมีความพรอมดานทรัพยากรบุคคลท่ีเหมาะสมตอการดําเนินงานท้ังใน 

    เชิงคุณภาพและปริมาณ 

2. เพ่ือใหมหาวิทยาลัยมีเสถียรภาพดานการเงินการคลังท่ีเพียงพอตอการดําเนินงานและการ 

    พัฒนาในอนาคต 

3. เพ่ือใหมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสามารถสนับสนุนการดําเนินงานในดานตางๆ ของ 

   มหาวิทยาลัยอยางมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

4. เพ่ือใหมหาวิทยาลัยสามารถเปนตนแบบการบริหารท่ีมุงสูการพัฒนาท่ียั่งยืน 

5. เพ่ือใหมีระบบคุณภาพท่ีทําใหม่ันใจวาจะนํามหาวิทยาลัยไปสูความเปนเลิศและยั่งยืน 

6. เพ่ือสรางภาพลักษณของมหาวิทยาลัยมหิดลใหมีความเดนชัดและเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

   อยางยั่งยืน 

 

ยุทธศาสตรสวนงาน/หนวยงาน  :  เปาประสงค/วัตถุประสงคตามยุทธศาสตรสวนงาน/หนวยงาน : 

4. ขยายผลการบริหารจัดการดวยเทคโนโลยี เพ่ือมุงสูการเปนองคกรแหง

นวัตกรรม และความยั่งยืน (Excellence in management for innovative 

and sustainable organization) 

 

1. บุคลากรมีการพัฒนาศักยภาพอยางตอเนื่อง และกาวทันตอการดําเนินงานสูความเปนเลิศ 

    ตามพันธกิจท่ีรับผิดชอบ 

2. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และการจัดการความรูท่ีสนับสนุนการดําเนินพันธกิจใหเกิด  

   ประสิทธิภาพและประสทิธิผล 

3. มีเสถียรภาพทางดานการเงิน และการคลังท่ีเพียงพอตอการขับเคลื่อนพันธกิจ อยางตอเนื่อง 

   และยั่งยืน 

4. การดําเนินงานตามพันธกิจตางๆ มีความถูกตอง ปลอดภัยและเกิดความคุมคา 
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ยุทธศาสตรงาน (ถามี): เปาประสงค/วัตถุประสงคตามยุทธศาสตรงาน : 

       

 (7)                                 (8)                                

              

ภารกิจดาน/งาน  ดานทรัพยากรบุคคล  

  

แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเส่ียง ประจําปงบประมาณ 2566  

ประเภทเหตุการณความเส่ียง (10) :   ดานกลยุทธ (S)   ดานการดาํเนินงาน (O)   ดานการเงิน (F)   ดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (C)    ดานการทุจริต (Fr) 

 (เลือกเพียง 1 ประเภท ตอ 1 เหตุการณความเส่ียง : โดยใหรายงานขอมูลเหตุการณความเสี่ยง 1 ประเภท ตอตาราง) 

(11) 

เหตุการณ 

ความเส่ียง 

 

 

(12) 

ตัวชี้วัด 

ความเส่ียง  

(Key Risk 

Indicators : KRI) 

(13) 

กิจกรรม 

การบริหาร 

จัดการความเส่ียง 

 

แผน 

/ผล 

(14) 

ระยะเวลาดําเนินการ 

ตามแผนบริหารจัดการความเส่ียง 

(15) 

ระดับความเส่ียง 

กอนการบริหาร

จัดการความเส่ียง 

(16) 

สงผลกระทบ

ตอวตัถุประสงค 

(17) 

ระดับความเส่ียง 

หลังการบริหาร 

จัดการความเส่ียง 

(18) 

ผลลัพธท่ีได

(Outcome) 

 ระดับ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ

โอกาส

เกิด 

ระดับ

ผล 

กระทบ 

ระดับ

ความ

เสี่ยง สว
นง

าน
 

มห
าว

ิทย
าล

ัย ระดับ

โอกาส

เกิด 

ระดับ

ผล 

กระทบ 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. การขาด

บุคลากรใน

การสืบทอด

ตําแหนงท่ี

สําคัญและ

ตําแหนง

บริหาร 

รวมถึง 

-ผลประเมิน 

managerial 

competency 

ของบุคลากร

ตําแหนงบริหาร

ต่ํากวา

มาตรฐาน 

 

-ดําเนินการ

จัดทําแผนการ

สืบทอดตําแหนง 

(Succession 

Plan) และ

Training Road 

Map ในการ 

แผน 

 

 

            3 3 สูง      ผลการดําเนินกจิกรรม 

 

ผล 

 

 

            ผลตัวชี้วัดความเส่ียง 
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(11) 

เหตุการณ 

ความเส่ียง 

 

 

(12) 

ตัวชี้วัด 

ความเส่ียง  

(Key Risk 

Indicators : KRI) 

(13) 

กิจกรรม 

การบริหาร 

จัดการความเส่ียง 

 

แผน 

/ผล 

(14) 

ระยะเวลาดําเนินการ 

ตามแผนบริหารจัดการความเส่ียง 

(15) 

ระดับความเส่ียง 

กอนการบริหาร

จัดการความเส่ียง 

(16) 

สงผลกระทบ

ตอวัตถุประสงค 

(17) 

ระดับความเส่ียง 

หลังการบริหาร 

จัดการความเส่ียง 

(18) 

ผลลัพธท่ีได

(Outcome) 

 ระดับ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ

โอกาส

เกิด 

ระดับ

ผล 

กระทบ 

ระดับ

ความ

เสี่ยง สว
นง

าน
 

มห
าว

ิทย
าล

ัย ระดับ

โอกาส

เกิด 

ระดับ

ผล 

กระทบ 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

บุคลากร

ไดรับ

ตําแหนงยัง

ขาดความรู

และทักษะใน

ดานการ

บริหาร 

 

 

 

-จํานวน 

บุคลากรท่ี 

ไดรับการ

เตรียมพรอม 

พัพัฒนาทักษะ

ความรูดาน

ตําแหนงบริหาร 
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(11) 

เหตุการณ 

ความเส่ียง 

 

 

(12) 

ตัวชี้วัด 

ความเส่ียง  

(Key Risk 

Indicators : KRI) 

(13) 

กิจกรรม 

การบริหาร 

จัดการความเส่ียง 

 

แผน 

/ผล 

(14) 

ระยะเวลาดําเนินการ 

ตามแผนบริหารจัดการความเส่ียง 

(15) 

ระดับความเส่ียง 

กอนการบริหาร

จัดการความเส่ียง 

(16) 

สงผลกระทบ

ตอวัตถุประสงค 

(17) 

ระดับความเส่ียง 

หลังการบริหาร 

จัดการความเส่ียง 

(18) 

ผลลัพธท่ีได

(Outcome) 

 ระดับ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ

โอกาส

เกิด 

ระดับ

ผล 

กระทบ 

ระดับ

ความ

เสี่ยง สว
นง

าน
 

มห
าว

ิทย
าล

ัย ระดับ

โอกาส

เกิด 

ระดับ

ผล 

กระทบ 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

2. บุคลากรท่ี

มีความรู

ความสามารถ 

และบุคลากร

ใหมลาออก

กอนครบ

สัญญา/ไม

ตอสัญญากับ

สวนงาน 

สงผลใหขาด

ความ

ตอเน่ือง 

ในการ

ปฏิบัติงาน 

- คาเฉลี่ยความ

ผูกพันของ

บุคลากร 

นอยกวา 3.5 

-รอยละบุคลากร

ท่ีผานการ

ทดลอง

ปฏิบัติงาน 

-จํานวนขอ

รองเรียนและ

ความไมพึงพอใจ

ของบุคลากร 

 

- จัดสวัสดิการ

เพ่ิมเตมิให

สอดคลองกับ

ความตองการ

ของบุคลากร 

- จัดกิจกรรม

เสรมิสรางความ

ผูกพันและสราง

บรรยากาศท่ีดีใน

การปฏิบัติงาน 

- สํารวจหา

แรงจูงใจหรือ

ปจจัยท่ีสําคญัใน

การสรางความ

ผูกพันใหกับ

บุคลากร 

 

แผน 

 

 

            3 3 สูง      ผลการดําเนินกจิกรรม 

 

ผล 

 

 

            ผลตัวชี้วัดความเส่ียง 
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(11) 

เหตุการณ 

ความเส่ียง 

 

 

(12) 

ตัวชี้วัด 

ความเส่ียง  

(Key Risk 

Indicators : KRI) 

(13) 

กิจกรรม 

การบริหาร 

จัดการความเส่ียง 

 

แผน 

/ผล 

(14) 

ระยะเวลาดําเนินการ 

ตามแผนบริหารจัดการความเส่ียง 

(15) 

ระดับความเส่ียง 

กอนการบริหาร

จัดการความเส่ียง 

(16) 

สงผลกระทบ

ตอวัตถุประสงค 

(17) 

ระดับความเส่ียง 

หลังการบริหาร 

จัดการความเส่ียง 

(18) 

ผลลัพธท่ีได

(Outcome) 

 ระดับ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ

โอกาส

เกิด 

ระดับ

ผล 

กระทบ 

ระดับ

ความ

เสี่ยง สว
นง

าน
 

มห
าว

ิทย
าล

ัย ระดับ

โอกาส

เกิด 

ระดับ

ผล 

กระทบ 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

  - จัดรางวัล

คาตอบแทน

พิเศษในผลงานท่ี

ดีเดน 

- จัดทํา Exit 

Interview เพ่ือ

สอบถามปญหา/

ความตองการ

ของบุคลากรท่ี

ลาออก 

- พัฒนาระบบ

การทํางานใหมี

ความทันสมัย

และถูกตองตาม

ระเบียบ

ขอบังคับโดยนํา

เทคโนโลยี

สารสนเทศเขา

มาชวยในการ

ปฏิบัติใหม ี
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(11) 

เหตุการณ 

ความเส่ียง 

 

 

(12) 

ตัวชี้วัด 

ความเส่ียง  

(Key Risk 

Indicators : KRI) 

(13) 

กิจกรรม 

การบริหาร 

จัดการความเส่ียง 

 

แผน 

/ผล 

(14) 

ระยะเวลาดําเนินการ 

ตามแผนบริหารจัดการความเส่ียง 

(15) 

ระดับความเส่ียง 

กอนการบริหาร

จัดการความเส่ียง 

(16) 

สงผลกระทบ

ตอวัตถุประสงค 

(17) 

ระดับความเส่ียง 

หลังการบริหาร 

จัดการความเส่ียง 

(18) 

ผลลัพธท่ีได

(Outcome) 

 ระดับ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ

โอกาส

เกิด 

ระดับ

ผล 

กระทบ 

ระดับ

ความ

เสี่ยง สว
นง

าน
 

มห
าว

ิทย
าล

ัย ระดับ

โอกาส

เกิด 

ระดับ

ผล 

กระทบ 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

  ประสิทธิภาพ

มากยิ่งข้ึน 

-จัดทําชองทาง

ในการรองเรียน 

และความไมพึง

พอใจของ

บุคลากร ใน

ระบบการจัดการ

ขอรองเรียนของ

คณะฯ 
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คําอธิบายการกรอกขอมูลในแผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเส่ียง 

(1) ชื่อสวนงาน/หนวยงาน  หมายถึง  ชื่อสวนงาน/หนวยงานท่ีจัดทํารายงานวิเคราะหและประเมินความเส่ียง 

(2) ปงบประมาณ  หมายถึง  ปงบประมาณท่ีจัดทํารายงานวิเคราะหและประเมินความเส่ียง 

(3) ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย  หมายถึง  ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยท่ีทําการวิเคราะหและประเมินความเส่ียง 

(4) เปาประสงค/วัตถุประสงคตามยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย   หมายถึง  เปาประสงค/วัตถุประสงคตามยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยท่ีทําการวิเคราะหและประเมินความเส่ียง 

(5) ยุทธศาสตรสวนงาน/ หนวยงานหมายถึง  ยุทธศาสตรของสวนงาน/หนวยงานท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยท่ีทําการวิเคราะหและประเมินความเส่ียง 

(6) เปาประสงค/วัตถุประสงคตามยุทธศาสตรหนวยงาน/สวนงาน  หมายถึง  เปาประสงค/วัตถุประสงคตามยุทธศาสตรของสวนงาน/หนวยงานท่ีทําการวิเคราะหและประเมินความเส่ียง 

(7) ยุทธศาสตรงาน   หมายถึง  ยุทธศาสตรของงานท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตรของสวนงาน/หนวยงานท่ีทําการวิเคราะหและประเมินความเส่ียง 

(8) เปาประสงค/วัตถุประสงคตามยุทธศาสตรงาน  หมายถึง  เปาประสงค/วัตถุประสงคตามยุทธศาสตรของงานท่ีทําการวิเคราะหและประเมินความเส่ียง 

(9) ภารกิจดาน/งาน  หมายถึง  ภารกิจหลักหรือภารกิจสนับสนุนท่ีประเมิน  เชน ภารกิจดานการวิจัย ภารกิจดานการศึกษา งานเทคโนโลยีสารสนเทศ งานทรัพยากรบุคคล เปนตน      

(10) ประเภทเหตุการณความเส่ียง  หมายถึง  ความเส่ียงท่ีทําการวิเคราะหและประเมินความเส่ียงเปนความเส่ียงดานกลยุทธ ดานการดําเนินการ ดานการเงิน ดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ หรือดานการทุจริต  

(ขอใหเลือกเพียง 1 ประเภท ตอ 1 เหตุการณความเส่ียง) 

(11) เหตุการณความเส่ียง  หมายถึง  เหตุการณท่ีมีโอกาสเกิดขึ้นและหากเกิดขึ้นจะสงผลกระทบตอเปาประสงค/วัตถุประสงคของสวนงาน/หนวยงาน โดยพิจารณาจากปจจัยท้ังภายในและภายนอกสวนงาน/ หนวยงาน 

ท่ีเกี่ยวของ 

(12) ตัวชี้วัดความเส่ียง  หมายถึง ตัวช้ีวัดท่ีตองเฝาระวังกอนท่ีจะเกิดเปนความเส่ียง เชน จํานวนขอผิดพลาด  ระดับความพึงพอใจท่ีลดลง  เปนตน พรอมท้ังกําหนดคาเปาหมายของแตละตัวชี้วัดความเส่ียงท่ีสามารถเก็บ

ขอมูลเชิงสถิติ หรือขอมูลท่ีสามารถวัดคาไดจริง เชน รอยละความพึงพอใจตอการใหบริการ ไมนอยกวารอยละ 80 

(13) กิจกรรมการบริหารจัดการความเส่ียง  หมายถึง  วิธีการหรือกิจกรรมท่ีดําเนินการเพ่ือใหลดโอกาสในการเกิดความเส่ียง หรือลดผลกระทบในกรณีท่ีไมสามารถหลีกเล่ียงได 

(14) ระยะเวลาการดําเนินการ  หมายถึง  ลากลูกศรแสดงระยะเวลาท่ีวางแผนวาจะดําเนินการภายใน 1 ปงบประมาณ (กรณีวางแผน)  และระยะเวลาท่ีดําเนินการจริง (กรณีรายงานผล) 

(15) ระดับความเส่ียงกอนการบริหารจัดการความเส่ียง  

- ระดับโอกาสเกิด  หมายถึง  คาคะแนนระดับของโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณความเส่ียงภายหลังการควบคุมท่ีมีอยู (คาคะแนนท่ีระบุในรายงานการวิเคราะหและการประเมินความเส่ียง) 

- ระดับผลกระทบ  หมายถึง  คาคะแนนระดับความรุนแรงของผลกระทบหากเกิดเหตุการณความเส่ียง (คาคะแนนท่ีระบุในรายงานการวิเคราะหและการประเมินความเส่ียง) 

- ระดับความเส่ียง  หมายถึง  คาระดับโอกาสและผลกระทบ และระดับสูงมาก สูง ปานกลาง หรือตํ่า (คาคะแนนท่ีระบุในรายงานการวิเคราะหและการประเมินความเส่ียง) 

(16) สงผลกระทบตอวัตถุประสงค หมายถึง เหตุการณความเส่ียงน้ันสงผลกระทบตอวัตถุประสงคระดับสวนงาน หรือระดับมหาวิทยาลัย 

(17) ระดับความเส่ียงหลังการบริหารจัดการความเส่ียง  

- ระดับโอกาสเกิด  หมายถึง  คาคะแนนระดับของโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณความเส่ียงภายหลังการดําเนินการตามแผนบริหารความเส่ียงแลว 1 ปงบประมาณ 

- ระดับผลกระทบ  หมายถึง  คาคะแนนระดับความรุนแรงของผลกระทบหากเกิดเหตุการณความเส่ียงภายหลังการดําเนินการตามแผนบริหารความเส่ียงแลว 1 ปงบประมาณ 

- ระดับความเส่ียง  หมายถึง  นําคาระดับโอกาสเกิดและผลกระทบไปเทียบในตารางแสดงระดับความเส่ียงท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดไว และใหระบุวาอยูในระดับสูงมาก สูง ปานกลาง หรือตํ่า  

(18) ผลลัพธท่ีได  หมายถึง  การรายงานผลการดําเนินกิจกรรมตามแผน และรายงานผลตัวช้ีวัดความเส่ียง พรอมท้ังใหสรุปผลการบริหารจัดการวาสามารถทําใหระดับความเส่ียงลดลงอยูในระดับท่ีสามารถยอมรับได

แลวหรือไม โดยวิเคราะหตามตัวชี้วัดความเส่ียงท่ีไดจากการดําเนินกิจกรรม หรือใชขอมูลเชิงสถิติเปนตัววิเคราะหเปรียบเทียบตามรอบการรายงาน  


