
 
รายละเอียดแผนแผนปฏิบัติการ/โครงการ 

ชื่อส่วนงาน   คณะเทคนิคการแพทย์ มหาวิทยาลัยมหิดล 
 

แผนงานเริ่มต้น :  HRI1.2 สร้างระบบและกลไกการพัฒนาอาจารย์และนกัวิจยั ให้มีทกัษะดา้นการวิจัยที่เป็นเลิศ และการท างานเป็นทีม 

  HRI1.4 ก าหนดเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชพีที่หลากหลาย เพือ่ธ ารงรักษาอาจารย์และนักวิจยัที่มีศักยภาพสูง อาทิ Research Professor 

  HRI2.4 สร้างระบบและกลไกการพัฒนาอาจารย์/ บุคลากรด้านการศึกษาและกิจการนักศึกษา โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีการศึกษาและสร้างแหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัย (21st Century Skills, Entrepreneur Education) 

  HRI2.5 ก าหนดเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพที่หลากหลายเพื่อรักษาอาจารย์ที่มีประสิทธิภาพสูง 

  HRI2.9 การสร้างความเป็น Global Citizen 

  HRI3.3 ร่วมกับภาคเอกชน/ภาคอุตสาหกรรมในการสร้างระบบสนับสนุนให้บุคลากรได้มีโอกาสในการถ่ายทอดเทคโนโลยีและพัฒนานวัตกรรม 

  HRI4.2 เปิดโอกาสให้บุคลากรได้แลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ระหว่างหนว่ยงาน/ส่วนงาน ในต าแหน่งที่อยู่สายงานเดียวกัน 

  HRI4.10 พัฒนาระบบ Mentoring System ให้ครอบคลุมทุกสายงาน 

ชื่อแผนปฏิบตัิการ :  โครงการพัฒนาระบบการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
1. วัตถุประสงค ์:   1. เพื่อให้คณะฯ มีแนวทางในการพัฒนาบุคลากรอย่างเป็นระบบ  

   2. เพื่อให้บุคลากรได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะที่เหมาะสมในการปฏิบัติงานตามพนัธกจิของคณะฯ 
2. ดัชน้ีชี้วัด :  1. แผนพัฒนาบุคลากร (แผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลของแต่ละบุคคล) 

         2. ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาในด้านการศึกษา/วิจัย/บริการวิชาการ/ความรู้เชิงวิชาชีพไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 (สายวิชาการ 95.06% สายสนับสนุน 80.34 %) 

3. เป้าหมาย :  1. แผนพัฒนาบุคลากร  

         2. ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาในด้านการศึกษา/วิจัย/บริการวิชาการ/ความรู้เชิงวิชาชีพไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 

4.   ระยะเวลาเริ่มต้น- สิ้นสุด:   ต.ค.63 - ก.ย. 66 

PDCA กิจกรรม (Action Steps) 
แผน/
จริง 

ระยะเวลาด าเนินการ  หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผลลัพธ์ ต.ค.
65 

พ.ย.
65 

ธ.ค.
65 

ม.ค.
66 

ก.พ.
66 

มี.ค.
66 

เม.ย.
66 

พ.ค.
66 

มิ.ย.
66 

ก.ค.
66 

ส.ค.
66 

ก.ย.
66 

ต.ค.
66 

Plan 
- จัดท าโครงการและแผนการด าเนินการ แผน ✓             หน่วยพัฒนาบุคลากร

และการเจ้าหน้าที ่
0 คณะฯ มีโครงการเพื่อพัฒนาศักยภาพ

บุคลากร จริง              

 

 

 

 

- ส ารวจความต้องการฝึกอบรม (Training Need) 
จากบุคลากรและหัวหน้างาน   
(ประสานงานหน่วยงานต่างๆ ในการจัดท า IDP ส่ง
มายังหน่วยHR) 

แผน ✓              0 คณะฯ ได้รับทราบข้อมูลความ
ต้องการพัฒนาของบุคลากร 

 

 

 

จริง              



PDCA กิจกรรม (Action Steps) 
แผน/
จริง 

ระยะเวลาด าเนินการ  หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผลลัพธ์ ต.ค.
65 

พ.ย.
65 

ธ.ค.
65 

ม.ค.
66 

ก.พ.
66 

มี.ค.
66 

เม.ย.
66 

พ.ค.
66 

มิ.ย.
66 

ก.ค.
66 

ส.ค.
66 

ก.ย.
66 

ต.ค.
66 

 

 

 

Do 

- จัดแผนพัฒนาบุคลากรให้มีความเหมาะสมและตรง
ตามสายงาน/สมรรถนะ ตามพันธกิจของคณะฯ (น า
ผลที่ได้จาก IDP มาเช่ือมโยงกับพันธกิจของคณะฯ) 

แผน ✓ ✓ ✓             จัดท าเป็นแผนพัฒนาบุคลากรของ
บุคลากรและแผนพัฒนาบุคลากร
รายบุคคล 

จริง   

 

 

           

- พัฒนาระบบการพัฒนาบุคลากรและติดตามผลหลัง
การพัฒนาทั้งภายในและภายนอกคณะฯ และสื่อสาร
ให้บุคลากรรับทราบ    

แผน  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓      บุคลากรมีแนวทางในการพัฒนา
บุคลากรอยา่งเป็นระบบ จริง              

-  สร้างพื้นที่หรือการแลกเปลี่ยนในการสอนงาน การ
ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ระหว่างบุคลากร 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน และสร้าง
บรรยากาศในการเรียนรู้ภายในงาน/ส านักงาน/
ภายในภาควิชา (เวทีแลกเปลี่ยน/ประชุมงาน) (จัด
เวที KM แลกเปลี่ยนเรียนรูอ้งค์ความรู้ต่างๆ) 

แผน  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓      มีพื้นที่ในการแลกเปลีย่นองค์ความรู้
ในด้านของการปฏบิัติงาน เพื่อสร้าง
วัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ในคณะฯ 

จริง              

Check 
- ประเมินสมรรถนะบุคลากรและวัดผลการเรียนรู้ที่
สามารถน ามาปฏิบัติงานได้จริงตามแผนพัฒนา
บุคลากร (หวัหน้างาน) 

แผน           ✓ ✓ ✓   ผลการประเมินสมรรถนะของ
บุคลากรเพื่อน าไปใช้ในการพัฒนา
บุคลากรอยา่งต่อเนื่อง 

จริง              

Act 

- สรุปผลข้อมูลให้กบัหัวหน้าส่วนงานและผู้บริหาร
และทบทวนเพื่อปรับปรุงการด าเนินการในวงรอบ
ถัดไป 

แผน             ✓   มีรายงานการด าเนินการของโครงการ
ตามแผนที่ก าหนดและน าข้อมูลที่ได้
ไปทบทวนผลการด าเนินการเพื่อ
ปรับปรุงให้มีความเหมาะสมมาก
ยิ่งขึ้น 

จริง              

หมายเหต ุ: * ยังไม่ต้องกรอกระยะเวลาด าเนินการ ใช้ส าหรบัรายงานผลการด าเนินงานตอนสิ้นปีงบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 
 



แผนงานเริ่มต้น :  HRI1.2 สร้างระบบและกลไกการพัฒนาอาจารย์และนกัวิจยั ให้มีทกัษะดา้นการวิจัยที่เป็นเลิศ และการท างานเป็นทีม 

  HRI1.4 ก าหนดเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชพีที่หลากหลาย เพือ่ธ ารงรักษาอาจารย์และนักวิจยัที่มีศักยภาพสูง อาทิ Research Professor 

  HRI2.4 สร้างระบบและกลไกการพัฒนาอาจารย์/ บุคลากรด้านการศึกษาและกจิการนักศึกษา โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีการศึกษาและสร้างแหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัย (21st Century             
Skills, Entrepreneur Education) 

  HRI2.5 ก าหนดเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพที่หลากหลายเพื่อรักษาอาจารย์ที่มีประสิทธิภาพสูง 

  HRI2.9 การสร้างความเป็น Global Citizen 

  HRI3.3 ร่วมกับภาคเอกชน/ภาคอุตสาหกรรมในการสร้างระบบสนับสนุนให้บุคลากรได้มีโอกาสในการถ่ายทอดเทคโนโลยีและพัฒนานวัตกรรม 

  HRI4.2 เปิดโอกาสให้บุคลากรได้แลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ระหว่างหนว่ยงาน/ส่วนงาน ในต าแหน่งที่อยู่สายงานเดียวกัน 

  HRI4.10 พัฒนาระบบ Mentoring System ให้ครอบคลุมทุกสายงาน 

ชื่อแผนปฏิบตัิการ :  โครงการสนับสนุนความก้าวหน้าในสายงาน 
1.   วัตถุประสงค ์:  1. เพื่อให้บุคลากรได้รับการสนับสนุนให้มีความก้าวหน้าในสายงาน และสามารถรับรู้เส้นทางการเติบโตและก้าวหนา้ในสายงาน 
              2. เพื่อให้บุคลากรสามารถวางแผนการด าเนินการและความก้าวหน้าในสายอาชพีของตนเองได้ ซึ่งจะส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินการในภาพรวมของคณะฯ 
2.    ดัชน้ีชี้วัด :  จ านวนคณาจารย์ที่ได้รับแต่งตั้งต าแหน่งที่สูงขึ้น (เพิ่มขึ้น 10 คน) 
                      จ านวนผลงานR2Rที่น าเสนอในเวทีประชุมวิชาการ  (6 เรื่อง) 
           จ านวนบุคลากรที่อยู่ระหว่างการยื่นขอความก้าวหน้าในสายงาน (1  คน) 
3.    เป้าหมาย :    
4.   ระยะเวลาเริ่มต้น- สิ้นสุด:   ต.ค.63 - ก.ย. 66 

PDCA กิจกรรม (Action Steps) 
แผน/
จริง 

ระยะเวลาด าเนินการ  หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผลลัพธ์ ต.ค.
65 

พ.ย.
65 

ธ.ค.
65 

ม.ค.
66 

ก.พ.
66 

มี.ค.
66 

เม.ย.
66 

พ.ค.
66 

มิ.ย.
66 

ก.ค.
66 

ส.ค.
66 

ก.ย.
66 

ต.ค.
66 

Plan 

- จัดท าโครงการและแผนการด าเนินการเพื่อสร้างระบบ
ในการถ่ายทอดและประสบการณ์ให้กับบุคลากรรุ่นใหม่ 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน เช่น มีการวางแผน
ความหน้าของบุคลากร ในการก าหนดระยะเวลาในการ
ขอต าแหน่งทางวิชาการ หรือมีทีมงานสนับสนุนการ
ด าเนินการเพื่อให้ค าปรึกษาในการขอต าแหน่งทาง
วิชาการ (ก าหนดแนวทางการผลักดับบุคลากรสาย
สนับสนุนในการท าผลงานและมีความก้าวหน้า) 

แผน ✓             หน่วยพัฒนาบุคลากร
และการเจ้าหน้าที ่

0 บุคลากรได้รับการผลักดันให้มี
ความก้าวหนา้ในสายงานและสามารถ
ขอต าแหน่งทางวิชาการได้ 

จริง              

-  เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในการขอต าแหน่งทาง
วิชาการหรือขอความก้าวหน้าในสายงานให้กับบุคลากร 
เช่น กฎเกณฑ์ในการขอความก้าวหน้าในสายวิชาชีพ 
หรือการเขียนผลงานในเชิงวิชาการ (ส่งบุคลากรเข้าร่วม

แผน   ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓      ส่งบุคลากรเข้าร่วมอบรมให้ความรู้
ความเข้าใจในการขอความก้าวหน้าใน
สายงานและการเขียนผลงานทาง
วิชาการ 

จริง              



PDCA กิจกรรม (Action Steps) 
แผน/
จริง 

ระยะเวลาด าเนินการ  หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผลลัพธ์ ต.ค.
65 

พ.ย.
65 

ธ.ค.
65 

ม.ค.
66 

ก.พ.
66 

มี.ค.
66 

เม.ย.
66 

พ.ค.
66 

มิ.ย.
66 

ก.ค.
66 

ส.ค.
66 

ก.ย.
66 

ต.ค.
66 

อบรมเรื่องการจัดท าคู่มือการเขียนผลงานและการขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ) 

-  สร้างช่องทางในการสนับสนุนใหก้ารด าเนินการขอ
ความก้าวหนา้ในสายงาน เช่น การสนับสนุนเครื่องมือ
ในการปฏิบัติงานวิจัย หรือการแต่งตั้งทีมงานเพื่อเข้า
มาให้ค าปรึกษาการด าเนินการ เป็นต้น   

แผน  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓      บุคลากรได้รับการสนับสนุนในการขอ
ความก้าวน้าในสายงานและมีที่
ปรึกษาในการรวมกลุ่มเพื่อด าเนินการ
จัดท าผลงานวิชาการ 

จริง              

Check 

- ประเมินผลการด าเนินโครงการ 

- เก็บขอ้มูลผลลัพธ์ความรู้ความเข้าใจและการขอ
ต าแหน่งทางวิชาการและความกา้วหน้าในสายงาน
จากบุคคล 

แผน           ✓ ✓ ✓   รายงานข้อมูลสถานการณ์การ
ด าเนินการขอต าแหน่งทางวิชาการ
และความกา้วหน้าในสายงานของ
บุคลากร 

จริง              

Act 

- สรุปผลข้อมูลให้กบัหัวหน้าส่วนงานและผู้บริหาร
และทบทวนเพื่อปรับปรุงการด าเนินการในวงรอบ
ถัดไป 

แผน             ✓   มีรายงานการด าเนินการของโครงการ
ตามแผนที่ก าหนดและน าข้อมูลที่ได้
ไปทบทวนผลการด าเนินการเพื่อ
ปรับปรุงให้มีความเหมาะสมมาก
ยิ่งขึ้น 

จริง              

หมายเหต ุ: * ยังไม่ต้องกรอกระยะเวลาด าเนินการ ใช้ส าหรบัรายงานผลการด าเนินงานตอนสิ้นปีงบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



แผนงานเริ่มต้น :  HRI1.8 สรรหาคัดเลือกบุคลากรที่มีศักยภาพสูง (Talent) ด้านการวิจัย และนวัตกรรม เพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 
HRI2.3 สรรหาคัดเลือกบุคลากรที่มีศักยภาพสูง (Talent) ด้านการศึกษาเพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 
HRI2.6 พัฒนาระบบกลไกการประเมินผลการปฏิบัติงานและสมรรถนะ (Competency) ที่สะท้อนศักยภาพของอาจารย์/บุคลากรด้านการศึกษา 
HRI3.5 สนับสนุนกลไกอ านวยความสะดวกเพื่อให้เกิดการถ่ายทอดเทคโนโลยีและนวัตกรรมการให้บริการทางวิชาการ 
HRI3.6 การบริหารบุคลากรสายวิชาการสู่ความเป็นเลิศเต็มศักยภาพ 

HRI4.5 วางแผนพัฒนาผู้สืบทอดต าแหน่ง (Successor) เพื่อทดแทนต าแหน่งบริหาร/ต าแหน่งส าคัญ 

HRI4.6 สร้างระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับผลงานและสมรรถนะ เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมในการพัฒนา และการเลื่อนต าแหน่งในอนาคต 
ชื่อแผนปฏิบตัิการ :  โครงการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  วัตถุประสงค ์:  1. คณะฯ มีการจัดท าแผนอัตราก าลัง และสามารถก าหนดรูปแบบการสรรหาคัดเลือกบุคลากรที่มีคุณภาพ 

        2.  มีแผนการสืบทอดต าแหน่งงานที่ชัดเจนในการพัฒนาบุคลากร   
        3. คณะฯ มีการประเมินผลปฏิบัติการที่เป็นระบบ  
        4. คณะฯ มีระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ  

1. ดัชน้ีชี้วัด :  1. แผนอัตราก าลังและการสืบทอดต าแหน่ง  (มีการจดัสรรอตัราก าลงัตามแผนงาน) 
                        2. ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่เป็นระบบและมีมาตรฐานเดียวกัน   (ทบทวนและปรับปรุงกระบวนการตามขอ้บังคับใหม่) 
2.      เป้าหมาย :  - 

3.     ระยะเวลาเริ่มต้น- สิ้นสุด:   ต.ค. 2562 – ก.ย. 2565 

PDCA กิจกรรม (Action Steps) 
แผน/
จริง 

ระยะเวลาด าเนินการ  หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผลลัพธ์ ต.ค.
65 

พ.ย.
65 

ธ.ค.
65 

ม.ค.
66 

ก.พ.
66 

มี.ค.
66 

เม.ย.
66 

พ.ค.
66 

มิ.ย.
66 

ก.ค.
66 

ส.ค.
66 

ก.ย.
66 

ต.ค.
66 

Plan 

จัดท าโครงการและแผนการด าเนินการ แผน ✓             -หนว่ยพัฒนา

บุคลากรฯ 

-งานยทุธศาสตร์ 

 แผนการด าเนินการโครงการ 

จริง              

Do 

ด้านอัตราก าลังและการสืบทอดต าแหน่ง 
 - จัดท าแผนอัตราก าลัง ให้สอดคล้องกับการด าเนินการของ
คณะฯ เพื่อก่อให้เกิดการบริหารอัตราก าลังอย่างเหมาะสม
และมีประสิทธิภาพ โดยร่วมกันกับงานยุทธศาสตร์ฯ  
- พัฒนาระบบ/วิธีการสรรหาคัดเลือกบุคลากรให้มีความ
คล่องตัวและสามารถคัดเลือกบุคลากรที่มีคุณภาพได้ทันเวลา 
-   ด า เนิ นการจั ดท าแผนพัฒนาผู้ สื บทอดต า แหน่ ง 
(Succession Plan) เพื่อทดแทนต าแหน่งบริหาร/หัวหน้า
งานและต าแหน่งที่ส าคัญ และการพัฒนาความเป็นผู้น า
ให้กับบุคลากร 

แผน   ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓     

  - คณะฯ มีการจัดท าแผนอัตราก าลังที่มี
ประสิทธิภาพ 

- มีระบบการสรรหาคัดเลือกบุคลากรที่
มีประสิทธิภาพและสามารถคัดเลือก
บุคลากรที่มีความเหมาะสมในการเข้า
ปฏิบัติงานได้อย่างทันเวลา 

- คณะฯ มีแผนการพัฒนาผู้สืบทอดและ
การพัฒนาผู้บริหาร รวมถึงเสริมสร้าง
การเป็นผู้น าให้กับบุคลากร 

จริง 

   

       

   



PDCA กิจกรรม (Action Steps) 
แผน/
จริง 

ระยะเวลาด าเนินการ  หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผลลัพธ์ ต.ค.
65 

พ.ย.
65 

ธ.ค.
65 

ม.ค.
66 

ก.พ.
66 

มี.ค.
66 

เม.ย.
66 

พ.ค.
66 

มิ.ย.
66 

ก.ค.
66 

ส.ค.
66 

ก.ย.
66 

ต.ค.
66 

ด้านกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
- พัฒนากระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานให้อย่างเป็น
ระบบเพื่ อให้ เกิดความเป็นธรรมในเรื่อ งการบริหาร
ค่าตอบแทนให้กับบุคลากร รวมถึงยังสร้างมาตรฐานในการ
ประเมินผลให้มีความเท่าเทียมกันภายในคณะฯ  
- ร่วมกันกับงานยุทธศาสตร์ฯ ในการถ่ายทอดผลข้อตกลง
การปฏิบัติงาน (PA) ของคณะฯ ไปสู่การเป็น PA ภาควิชา
และ  PA รายบุคคล เพื่อ ให้ เกิดผลการด า เนินงานที่มี
ประสิทธิภาพ 
- ส่งเสริมการน าระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานมาใช้
อย่างเป็นระบบ เช่น การประเมินผลการด าเนินงาน , การ
ประเมินพัฒนาบุคลากร และการวางแผนความก้าวหน้าใน
สายงาน (ทบทวนการด าเนินการและปรับปรุงกระบวนการ
ให้สอดคล้องตามข้อบังคับใหม่ และจัดชี้แจงให้ความรู้กับ
บุคลากรเกี่ยวกับการด าเนินการ) 

แผน ✓   ✓     ✓ ✓ ✓   

  - คณะฯ มีการบริหารผลการปฏิบัติงาน
ที่มีประสิทธิภาพและเป็นระบบ สามารถ
ถ่ายทอดแผนการด าเนินงานของคณะฯ 
ให้สู่ผู้ปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

- บุคลากรได้รับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานที่เป็นธรรมและมีมาตรฐาน 

- บุคลากรได้รับการสนับสนุนให้ได้รับ
การพัฒนาและมีความก้าวหน้าในสาย
งานอย่างเป็นระบบ 

จริง 

             

ด้านระบบสนับสนุนงานทรัพยากรบุคคล 
- น าระบบสารสนเทศมาใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคล
เพิ่มขึ้น เช่น ระบบการลาออนไลน์ การแสกนนิ้วมือลงเวลา
เข้า-ออกงาน Info graphic หรือจัดท าหน้าเว็บไซด์ของฝ่าย
บุคคลเพื่อประชาสัมพันธ์เร่ืองสวัสดิการ สิทธิประโยชน์ต่างๆ 
เป็นต้น  (ปรับปรุงระบบลาออนไลน์ การเก็บข้อมูลฝึกอบรม
การแสกน QR Code ผ่านLine Official : MUMT Connect 
ระบบการขอ Work from Home และ อัพเดตคลังความรู้
โดยใช้ Digital KM Master Class  ในปี 2566 มีการจัดKM 
4 ครั้ง) 

แผน ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
  -คณะฯ มีช่องทางในการสื่อสารด้าน

ทรัพยากรบุคคล เพื่อให้เขา้ถึงบุคลากร
ได้โดยง่ายและสะดวก 

- มีการพัฒนาและปรับปรุงระบบงาน
ด้านทรัพยากรบุคคล ลดภาระงานที่ใช้
ระยะเวลาในการด าเนินการลง 

จริง              

Check 
- ประเมินผลการด าเนินโครงการ 

 

แผน             ✓   - เก็บขอ้มูลด้านการด าเนินการและ
ความพึงพอใจในงานด้านทรัพยากร
บุคคล จริง              

Act 
- สรุปผลข้อมูลให้กบัหัวหน้าส่วนงานและผู้บริหารและ
ทบทวนเพื่อปรับปรุงการด าเนินการในวงรอบถัดไป 

แผน             ✓   มีรายงานการด าเนินการของโครงการ
ตามแผนที่ก าหนดและน าข้อมูลที่ได้ไปจริง              



PDCA กิจกรรม (Action Steps) 
แผน/
จริง 

ระยะเวลาด าเนินการ  หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผลลัพธ์ ต.ค.
65 

พ.ย.
65 

ธ.ค.
65 

ม.ค.
66 

ก.พ.
66 

มี.ค.
66 

เม.ย.
66 

พ.ค.
66 

มิ.ย.
66 

ก.ค.
66 

ส.ค.
66 

ก.ย.
66 

ต.ค.
66 

ทบทวนผลการด าเนินการเพื่อปรับปรุง
ให้มีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น 

หมายเหต ุ: * ยังไม่ต้องกรอกระยะเวลาด าเนินการ ใช้ส าหรบัรายงานผลการด าเนินงานตอนสิ้นปีงบประมาณ 
 
  



แผนงานเริ่มต้น :  HRI3.5 สนับสนุนกลไกอ านวยความสะดวกเพื่อให้เกิดการถ่ายทอดเทคโนโลยีและนวัตกรรมการให้บริการทางวิชาการ 
HRI4.4 ปลูกฝังค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร (MAHIDOL-DEE) 
HRI4.8 สร้าง Digital Workplace (e-Recruitment/ ESS/ Performance Assessment Online)  

ชื่อแผนปฏิบัติการ :  โครงการเสริมสร้างสุขภาวะดีในองค์กร MUMT Happy Organization 
1. วัตถุประสงค:์  1. เพื่อเสริมสร้างการมีสุขภาพกายใจที่ดีให้กับบุคลากรอย่างยั่งยืน 

               2. เพื่อเสริมสร้างความผูกพันและการมีสภาพแวดล้อมที่ดีในการปฏิบัติงานให้กับบุคลากร  
2. ดัชน้ีชี้วัด:  ร้อยละของบุคลากรที่มีดัชนีมวลกาย BMI ต่ ากวา่ 25 (61.42%), ร้อยละของบุคลากรที่มีความดันโลหิตต่ าหว่า 140/90 mmHg, (86.8%) 
                 ร้อยละของบุคลากรที่มีระดับน้ าตาล Glucose ต่ ากว่า 100 mg/dL(89%), ร้อยละของบุคลากรที่มีระดับไขมัน Cholesterol ต่ ากวา่ 240 mg/dL(80.8%) 
                 ผลลัพธ์ดา้นความพึงพอใจต่อการจัดการสภาพแวดล้อม ไม่น้อยกว่า 3.5 (3.97) 
    ค่าเฉลีย่ความผกูพันของบุคลากรไม่น้อยกว่า 3.5 (4.17) 
3. เป้าหมาย:   - 
4. ระยะเวลาเริ่มต้น- สิ้นสุด:   ต.ค. 2562 – ก.ย. 2565 

PDCA กิจกรรม (Action Steps) 
แผน/
จริง 

ระยะเวลาด าเนินการ  หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผลลัพธ์ ต.ค.
65 

พ.ย.
65 

ธ.ค.
65 

ม.ค.
66 

ก.พ.
66 

มี.ค.
66 

เม.ย.
66 

พ.ค.
66 

มิ.ย.
66 

ก.ค.
66 

ส.ค.
66 

ก.ย.
66 

ต.ค.
66 

Plan 

จัดท าโครงการและแผนการด าเนินการ แผน ✓             หน่วยพัฒนา
บุคลากรและการ

เจ้าหน้าที ่

800,000 
บาท 

แผนการด าเนินการโครงการ 

จริง              

Do 

ด าเนินการจัดกิจกรรมเพื่อสนับสนุนการวัฒนธรรม
การมีสุขภาพดีให้กับบุคลากรอย่างยั่งยนื โดยมุ่นเน้น
การสร้างองค์ความรู้และแนวทางการสร้างลักษณะ
นิสัยในการดูแลสุขภาพอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง 
(จัดกิจกรรมนับกา้วและกจิกรรมให้ความรู้ “กินดี 
สุขภาพดี”) 

แผน 
✓ ✓ ✓             บุคลากรได้รับการส่งเสริมให้มีสุขภาพดแีละมี

ความรู้ในการดูแลสุขภาพที่ถกูต้องอยา่งต่อเนื่อง 
จริง    

      

  

  

สนับสนุนให้มีการยกย่องและให้รางวัลกบับุคลากรผู้
ต้นแบบการมีสุขภาพด ีพร้อมทั้งจัดเวทแีลกเปลี่ยน 

  

แผน      ✓ ✓         บุคลากรได้รับการยกย่องเชิดชูให้เป็นต้นแบบใน
การดูแลสุขภาพ และยังเป็นการสร้างขวญัและ
ก าลังใจให้บุคลากรหันมาใส่ใจดูแลสุขภาพเพิ่มขึ้น 

จริง              

รณรงค์/ส่งเสริม/จัดกิจกรรมเพื่อการลดใช้พลังงาน 
รักษาสิ่งแวดล้อมและเพิ่มพื้นที่สีเขียว 

แผน   ✓ ✓            การสร้างจิตส านึกใหก้ับบุคลากรในการใส่ใจ
สิ่งแวดล้อมและการใช้พลังงานอย่างคุ้มค่า จริง                

สร้างสภาพแวดล้อมที่ดีมีความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานตามมาตรฐานที่ได้รับการยอมรับโดย
มหาวิทยาลัย (เนื่องจากสถานการณ์โควดิ19 คณะมี

แผน  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓      การสร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่มีความ
เหมาะสมและปลอดภัยในการท างานใหก้ับ
บุคลากร 

จริง              



PDCA กิจกรรม (Action Steps) 
แผน/
จริง 

ระยะเวลาด าเนินการ  หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผลลัพธ์ ต.ค.
65 

พ.ย.
65 

ธ.ค.
65 

ม.ค.
66 

ก.พ.
66 

มี.ค.
66 

เม.ย.
66 

พ.ค.
66 

มิ.ย.
66 

ก.ค.
66 

ส.ค.
66 

ก.ย.
66 

ต.ค.
66 

มาตรการป้องกันโควิด19 เช่น การแจกหน้ากาก
อนามัย, การแจกชุดตรวจโควิด 19) 

ส่งเสริมการท างานร่วมกันระหวา่งบุคลากรและการ
ท างานเป็นทีมและสร้างMind set ที่ดีในการอยู่
ร่วมกันภายในองค์กร 

แผน  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓      เสริมสร้างการท างานเป็นทีมและทัศนคติการ
ท างานร่วมกันในเชิงบวกใหก้ับบุคลากร 

จริง              

Check 

เก็บข้อมูลตามดัชนีชี้วัดทีก่ าหนด แผน           ✓ ✓ ✓   ร้อยละของบุคลากรที่มีดัชนีมวลกาย BMI, ความ
ดันโลหิตต่ า, ระดับน้ าตาล Glucose, ระดับไขมัน 
Cholesterol  
ผลลัพธ์ด้านความพึงพอใจต่อการจัดการ
สภาพแวดล้อม และ 
ค่าเฉลี่ยความผูกพันของบุคลากรไม่น้อยกว่า 3.5 

จริง           

   

Act 

สรุปผลข้อมูลให้กับหวัหน้าสว่นงานและผู้บริหารและ
ทบทวนเพื่อปรับปรุงการด าเนินการในวงรอบถัดไป 

(ทบทวนและวางแผนปรับปรุงการด าเนินการในรอบปี
ถัดไป) 

แผน             ✓   รายงานการด าเนินการของผลลัพธข์องโครงการ
ตามที่ก าหนด  จริง              

หมายเหต ุ: * ยังไม่ต้องกรอกระยะเวลาด าเนินการ ใช้ส าหรบัรายงานผลการด าเนินงานตอนสิ้นปีงบประมาณ 



แผนปฏิบัติการ/โครงการ (Action Plan) ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนงาน 
ที่สอดคล้องเชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลมหาวิทยาลัยมหิดล พ.ศ.2563-2566 

(อย่างน้อย 3 โครงการ) 
ชื่อส่วนงาน  คณะเทคนิคการแพทย์ มหาวิทยาลัยมหิดล 

 

HR STRATEGY (2563-
2566) 

แผนงานเร่ิมต้นด้าน HR  
(HR INITIATIVES)* 

(กรุณาระบุ) 
ชื่อแผนปฏิบัติการ/โครงการ 

ระยะเวลา
เร่ิมต้น- 
สิ้นสุด 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/
ผู้รับผิดชอบ 

งบประม
าณ 

ผลลัพธ ์

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1:  
การพัฒนาบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยให้มีโอกาสแสดง
ศักยภาพอย่างเต็มที่ 

HRI1.2 สร้างระบบและกลไกการพัฒนา
อาจารย์และนักวิจัย ให้มีทักษะด้านการวิจัย
ท่ีเป็นเลิศ และการท างานเป็นทีม 

HRI1.4 ก าหนดเส้นทางความก้าวหน้าใน
สายอาชีพท่ีหลากหลาย เพื่อธ ารงรักษา
อาจารย์และนักวิจัยท่ีมีศักยภาพสูง อาทิ 
Research Professor 

HRI2.4 สร้างระบบและกลไกการพัฒนา
อาจารย์/ บุคลากรด้านการศึกษาและกิจการ
นักศึกษา โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
การศึกษาและสร้างแหล่งเรียนรู้ท่ีทันสมัย 
(21st Century Skills, Entrepreneur 
Education) 

HRI2.5 ก าหนดเส้นทางความก้าวหน้าในสาย
อาชีพท่ีหลากหลายเพื่อรักษาอาจารย์ท่ีมี
ประสิทธิภาพสูง 

HRI2.9 การสร้างความเป็น Global Citizen 

HRI3.3 ร่วมกับภาคเอกชน/
ภาคอุตสาหกรรมในการสร้างระบบ
สนับสนุนให้บุคลากรได้มีโอกาสในการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีและพัฒนานวัตกรรม 

HRI4.2 เปิดโอกาสให้บุคลากรได้แลกเปล่ียน

1.โครงการพัฒนาระบบการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
ด้านการพัฒนาบุคลากร 
- ส ารวจความต้องการฝึกอบรม (Training Need) จากบุคลากรและ
หัวหน้างาน 
- จัดแผนพัฒนาบุคลากรให้มีความเหมาะสมและตรงตามสายงาน/
สมรรถนะ ตามพันธกิจของคณะฯ และพัฒนาสู่การจัดท าแผนพัฒนา
รายบุคคล (IDP) 
- พัฒนาระบบการฝึกอบรมโดยมุ่งเน้นทักษะท่ีตอบสนองต่อยุทธศาสตร์
คณะฯ เช่น Entrepreneur Skill, Management Skill, Digital Skill 
หรือ Competency  ต่างๆ ท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน  
- พัฒนาระบบการพัฒนาบุคลากรและติดตามผลหลังการพัฒนาท้ังภายใน
และภายนอกคณะฯ รวมถึงส่งเสริม/เพิ่มรูปแบบในการพัฒนาไม่ใช่แค่
เพียงฝึกอบรม เพื่อให้บุคลากรสามารถได้เข้าถึงการเรียนรู้และน าไปสู่การ
น าองค์ความรู้มาใช้ได้จริงในการปฏิบัติงาน 
- สร้างพื้นท่ีหรือการแลกเปลี่ยนในการสอนงาน การถ่ายทอดความรู้และ
ประสบการณ์ระหว่างบุคลากร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน และ
สร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ภายในงาน/ส านักงาน/ภายในภาควิชา  
ด้านการส่งเสริมความก้าวหน้าในสายงาน 
 - สร้างระบบในการถ่ายทอดและประสบการณ์ให้กับบุคลากรรุ่นใหม่ เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน เช่น มีการวางแผนความก้าวหน้าของ
บุคลากร ในการก าหนดระยะเวลาในการขอต าแหน่งทางวิชาการ หรือมี
ทีมงานสนับสนุนการด าเนินการเพื่อให้ค าปรึกษาในการขอต าแหน่งทาง
วิชาการ 
 

ต.ค. 2562 
– ก.ย. 
2566 

หน่วยพัฒนา
บุคลากรและ
การเจ้าหน้าท่ี 

150,000  
บาท 

  

- คณะฯ มีแนวทาง
ในการพัฒนา
บุคลากรอย่างเป็น
ระบบ 

- บุคลากรได้รับการ
พัฒนาความรู้และ
ทักษะท่ีเหมาะสม
ในการปฏิบัติงาน
ตามพันธกิจของ
คณะฯ 

- -ร้อยละของ
บุคลากรท่ีได้รับ
การพัฒนาไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 

- -บุคลากรได้รับการ
สนับสนุนให้มี
ความก้าวหน้าใน
สายงาน และ
สามารถรับรู้
เส้นทางการเติบโต
และก้าวหน้าใน
สายงาน 

- - บุคลากรสามารถ

กลยุทธ์ท่ี 1 : พัฒนาศักยภาพ
ด้านการวิจัย การศึกษา และ
บริการวิชาการ 
กลยุทธ์ท่ี 2 : พัฒนาทักษะด้าน
ดิจิทัล 
กลยุทธ์ท่ี 3 : พัฒนาทักษะด้าน
ความคิดสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม 
กลยุทธ์ท่ี 4 : พัฒนาและรักษาไว้
ซ่ึงบุคลากรที่มีศักยภาพสูง 
กลยุทธ์ท่ี 5 : สร้างความผูกพัน
ของบุคลากร 



HR STRATEGY (2563-
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แผนงานเร่ิมต้นด้าน HR  
(HR INITIATIVES)* 
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หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/
ผู้รับผิดชอบ 

งบประม
าณ 

ผลลัพธ ์

ความรู้ ประสบการณ์ระหว่างหน่วยงาน/
ส่วนงาน ในต าแหน่งที่อยู่สายงานเดียวกัน 

HRI4.10 พัฒนาระบบ Mentoring System 
ให้ครอบคลุมทุกสายงาน 

-  เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในการขอต าแหน่งทางวิชาการหรือขอ
ความก้าวหน้าในสายงานให้กับบุคลากร  
เช่น กฎเกณฑ์ในการขอความก้าวหน้าในสายวิชาชีพ หรือการเขียน
ผลงานในเชิงวิชาการ 

วางแผนการ
ด าเนินการและ
ความก้าวหน้าใน
สายอาชีพของ
ตนเองได้ซ่ึงจะ
ส่งผลต่อ
ความส าเร็จในการ
ด าเนินการใน
ภาพรวมของ
คณะฯ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2:  
การพัฒนาผู้บริหารของ
มหาวิทยาลัยให้เป็นผู้น าการ
เปลี่ยนแปลง 

HRI1.8 สรรหาคัดเลือกบุคลากรท่ีมีศักยภาพ
สูง (Talent) ด้านการวิจัย และนวัตกรรม เพื่อ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 
HRI2.3 สรรหาคัดเลือกบุคลากรท่ีมีศักยภาพ
สูง (Talent) ด้านการศึกษาเพื่อขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 
HRI2.6 พัฒนาระบบกลไกการประเมินผล
การปฏิบัติงานและสมรรถนะ 
(Competency) ท่ีสะท้อนศักยภาพของ
อาจารย์/บุคลากรด้านการศึกษา 

2.โครงการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ด้านอัตราก าลังและการสืบทอดตต าแหน่ง 
 - จัดท าแผนอัตราก าลัง ให้สอดคล้องกับการด าเนินการของคณะฯ เพื่อ
ก่อให้เกิดการบริหารอัตราก าลังอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ โดย
ร่วมกันกับงานยุทธศาสตร์ฯ  
- พัฒนาระบบ/วิธีการสรรหาคัดเลือกบุคลากรให้มีความคล่องตัวและ
สามารถคัดเลือกบุคลากรที่มีคุณภาพได้ทันเวลา 
-  ด าเนินการจัดท าแผนพัฒนาผู้สืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan) 
เพื่อทดแทนต าแหน่งบริหาร/หัวหน้างานและต าแหน่งท่ีส าคัญ และการ
พัฒนาความเป็นผู้น าให้กับบุคลากร 

ต.ค. 2562 
– ก.ย. 
2566 

-หน่วยพัฒนา
บุคลากรและ
การเจ้าหน้าท่ี 
-งาน
ยุทธศาสตร์ 

100,000 
บาท 

-  คณะฯ มีการ
จัดท าแผน
อัตราก าลัง และ
สามารถก าหนด
รูปแบบการสรรหา
คัดเลือกบุคลากรท่ี
มีคุณภาพ 
- มีแผนการสืบ
ทอดต าแหน่งงานท่ี
ชัดเจนในการ

กลยุทธ์ท่ี 1 : การบริหารความ
หลากหลายในองค์กร 
กลยุทธ์ท่ี 2 : การบริหารการ
เปลี่ยนแปลง 
กลยุทธ์ท่ี 3 : การเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร 
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กลยุทธ์ท่ี 4 : การบริหาร
บุคลากรท่ีมีศักยภาพสูง 

HRI3.5 สนับสนุนกลไกอ านวยความสะดวก
เพื่ อให้ เกิดการถ่ายทอดเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมการให้บริการทางวิชาการ 
HRI4.6 สร้างระบบการประเมินผลการ

ปฏิบั ติ งาน ท่ีสอดคล้องกับผลงานและ

สมรรถนะ เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมในการ

พัฒนา และการเลื่อนต าแหน่งในอนาคต 

HRI3.6 การบริหารบุคลากรสายวิชาการสู่

ความเป็นเลิศเต็มศักยภาพ 

HRI4.5 วางแผนพัฒนาผู้สืบทอดต าแหน่ง 
(Successor) เพื่อทดแทนต าแหน่งบริหาร/
ต าแหน่งส าคัญ 

ด้านกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
- พัฒนากระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานให้อย่างเป็นระบบเพื่อให้
เกิดความเป็นธรรมในเรื่องการบริหารค่าตอบแทนให้กับบุคลากร รวมถึง
ยังสร้างมาตรฐานในการประเมินผลให้มีความเท่าเท่ียมกันภายในคณะฯ  
- ส่งเสริมให้น าภาระงานด้านการพัฒนาตนเองและขอความก้าวหน้าใน
สายอาชีพมาใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
- ส่งเสริมการน าระบบการประเมินผลการฏิบัติงานมาใช้อย่างเป็นระบบ 
เช่น การประเมินผลการด าเนินงาน, การประเมินพัฒนาบุคลากร และการ
วางแผนความก้าวหน้าในสายงาน 
ด้านระบบสนับสนุนงานทรัพยากรบุคคล 
- น าระบบสารสนเทศมาใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพิ่มขึ้น เช่น 
ระบบการลาออนไลน์ การแสกนน้ิวมือลงเวลาเข้า-ออกงาน Info graphic 
หรือจัดท าหน้าเว็บไซด์ของฝ่ายบุคคลเพื่อประชาสัมพันธ์เรื่องสวัสดิการ 
สิทธิประโยชน์ต่างๆ เป็นต้น  

พัฒนาบุคลากร 
- คณะฯ มีการ
ประเมินผล
ปฏิบัติการท่ีเป็น
ระบบ 
- มีระบบการ
บริหารทรัพยากร
บุคคลท่ีมี
ประสิทธิภาพ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3:  
การพัฒนาหาวิทยาลัยให้เป็น
องค์กรแห่งองค์กรนวัตกรรม 

HRI3.5 สนับสนุนกลไกอ านวยความสะดวก
เพื่ อให้ เกิดการถ่ายทอดเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมการให้บริการทางวิชาการ 
HRI4.4 ปลู กฝั ง ค่ า นิ ยมและวัฒ นธรรม
องค์กร (MAHIDOL-DEE) 
HRI4.8 สร้าง Digital Workplace (e-
Recruitment/ ESS/ Performance 
Assessment Online) 

3. โค รงการ เส ริมสร้ างสุ ขภาวะที่ ดี ในอ งค์ กร  MUMT Happy 
Organization 
- ด าเนินการจัดกิจกรรมเพื่อสนับสนุนการวัฒนธรรมการมีสุขภาพดีให้กับ
บุคลากรอย่างยั่งยืน โดยมุ่นเน้นการสร้างองค์ความรู้และแนวทางการ
สร้างลักษณะนิสัยในการดูแลสุขภาพอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง  
- สนับสนุนให้มีการยกย่องและให้รางวัลกับบุคลากรผู้ต้นแบบการมี
สุขภาพดี พร้อมท้ังจัดเวทีแลกเปลี่ยน 
- ด าเนินการจัดสร้างพื้นท่ี ห้องออกก าลังกาย (Fitness Room) ภายใน
คณะฯ 
- รณรงค์/ส่งเสริม/จัดกิจกรรมเพื่อการลดใช้พลังงาน รักษาสิ่งแวดล้อม
และเพิ่มพื้นท่ีสีเขียว 
- สร้างสภาพแวดล้อมท่ีมีความปลอดภัยในการปฏิบัติงานตามมาตรฐานท่ี
ได้รับการยอมรับโดยมหาวิทยาลัย 
- ส่งเสริมการท างานร่วมกันระหว่างบุคลากรและการท างานเป็นทีมและ
สร้างMind set ท่ีดีในการอยู่ร่วมกันภายในองค์กร 

ต.ค. 2562 
– ก.ย. 
2566 

หน่วยพัฒนา
บุคลากรและ
การเจ้าหน้าท่ี 

500,000 
บาท 

- - เพื่อเสริมสร้าง
การมีสุขภาพกาย
ใจที่ดีให้กับ
บุคลากรอย่าง
ยั่งยืน 

- - เพื่อเสริมสร้าง
ความผูกพันและ
การมสีภาพแวด 

- ล้อมท่ีดีในการ
ปฏิบัติงานให้กับ
บุคลากร 

กลยุทธ์ท่ี 1 : เสริมสร้าง
วัฒนธรรมมหิดล 
กลยุทธ์ท่ี 2 : สร้างบรรยากาศ
องค์กรแห่งนวัตกรรม 
กลยุทธ์ท่ี 3 : สร้างสภาพ 
แวดล้อมการท างานแบบดิจิทัล 



 


